2021年度怀化仲裁委员会秘书处整体支出绩效自评报告

单位名称：（盖章）        

2022年 6 月 30日

一、部门概况
（一）部门基本情况。

1．主要职能。

（1）接待咨询，做好受理案件的有关工作；
（2）仲裁费用的收取和管理；
（3）非仲裁庭调解案件的调解；
（4）仲裁庭开庭时指派记录人员；
（5）收受、送达、保管仲裁文件；
（6）负责仲裁员培训、监督，提出仲裁员的增聘和解聘建议；
（7）负责仲裁秘书等事务性工作人员的聘用和解聘；
（8）其他由本会交办的事项。
2.机构设置。

仲裁委员会秘书处为怀化市司法局所属二级预算单位，内设科室：办公室、立案室、调解室。

人员情况。

单位现有编制5人，2021年末实有人数2人。
二、部门整体支出管理及使用情况
（一）基本支出
2021年年初预算安排收入23.33万元，其中一般公共财政拨款23.33万元；2021年年初预算安排支出23.33万元，其中：基本支出23.33万元。主要用于工资、基本养老保险、基本医疗保险及日常公用支出等。

  2021年度部门整体支出为29.97万元（含2020年结转资金0.15万元），其中基本支出29.97万元。按经济分类，工资福利支出26.54万元，商品和服务支出3.43万元。
部门年末其他资金结余73.59万元，为非财政拨款收入（仲裁费收入）结转。

本单位无“三公”经费支出。

（二）专项支出
本单位无专项支出。

三、部门专项组织实施情况
无

四、资产管理情况
（一）资产情况。
本单位2021年初固定资产原值总额14.77万元，新增固定资产原值2.41万元，其中购装订机0.24万元、办公电脑1.96万元、办公家具等0.21万元，年末固定资产原值总额17.18万元。

（二）资产管理制度。

(一)由秘书处财务建立固定资产台账、固定资产明细账，每年对账一次，做到账实相符，并定期进行盘点，对各种自然和人为因素发生的毁损，应查明原因，分清责任，如实做出相应的处理，并按规定的程序报批、调账。
 (二)为保证单位财产物资的账实相符，每年对单位固定资产进行清查。对清查结果要填制“固定资产盈亏表”，并报市财政相关部门审批同意再进行账务处理。

 (三)对单位所有资产调配，由秘书处填写资产调配表，报秘书长同意后，方能予以办理交接手续。

部门整体支出绩效情况

2021年度本站履职及履职效益情况分析：
（一）经济性分析
2021年财政拨款预算基本支出为23.33万元，本年决算支出总额29.97万元（含2020年结转资金0.15万元），其中基本支出29.97万元，用于工资福利支出26.54万元，商品和服务支出3.43万元。
（二）效率性分析
2021年，我秘书处在财政预算资金管理上，我们根据年初工作规划，积极履职，强化管理，通过加强预算收支的管理，不断建立健全内部管理制度，梳理内部管理流程，部门整体支出管理情况得到了提升。2021年我秘书处共受理案件138件，案件总标的额73589219.03元。案件种类为商品房买卖合同纠纷75件、抵押合同纠纷1件、租赁合同纠纷17件、商品房委托代理销售合同纠结1件、建设工程施工合同纠纷5件、买卖合同纠纷8件、借款合同纠纷4件、物业管理合同纠纷14件，装饰装修合同纠纷1件，合同纠纷12件，对比去年同期，案件量增长179%。

有效性分析

1、2021年财政供养人员编制数5人，年末实有在职人数2人，控制率40%。

“三公”经费：2021年本年“三公”经费预算数0.32万元，其中接待费预算数0.32万元，本年无“三公”经费支出。
可持续性分析

（一）进一步加大宣传力度，努力提升仲裁知晓度。仲裁不同于诉讼的特点是当事人协议约定仲裁管辖。基于这一特点，所有的仲裁委员会在宣传上都是不遗余力，第一届仲裁委员会虽然在宣传上做了很多努力，但远远没有达到普及的程度，仲裁的社会认知度还较低，仲裁自愿、便捷、高效的解决经济纠纷的优势还没有被人们广泛的知晓。我委准备在下一年充分利用报刊、广播、电视、LED显示屏等传统媒体进行宣传，条件允许的，可以采用开辟专栏的方式宣传仲裁制度及本委优秀仲裁员；尽快启动怀化仲裁委员会网站建设，利用互联网充分宣传仲裁制度；进一步利用仲裁员培训、企业走访等方式扩大仲裁制度的定点宣传，叫响“企业法律服务直通车”活动品牌；按照《关于完善仲裁制度提高仲裁公信力的若干意见》（中办发﹝2018﹞76号）文件的要求，进一步寻求市人民政府、人民法院和机关各部门的支持力度，把仲裁事业发展纳入我市经济社会发展规划和法治政府建设考核评价体系；积极发挥我委新组建的发展促进委员会的职能作用，努力营造有利于仲裁事业发展的良好社会环境。

（二）进一步创新思维方式，实现我委跨越式发展。怀化仲裁委员会成立时间短，案件数量少，如果还是沿用其他仲裁委员会的老办法老思路，势必造成永远滞后于人，要实现我委弯道超车，跨越式发展，就必须创新思维方式和工作方式。积极探索在县市区及相关行业建立仲裁分会，不断拓宽仲裁覆盖面和我委的案件数量；积极依托互联网技术，建立网络化的案件管理系统以及与电子商务和互联网金融等平台对接的仲裁平台，研究探索线上仲裁、智能仲裁，实现线上线下协同发展，努力为当事人提供更加经济、便捷、高效的仲裁服务；创新改革仲裁委员会内部职能分工，提高委员会的议事效率和决策能力，切实解决实践中委员会成员挂名不问事、不管事的问题。

（三）进一步强化队伍建设，确保案件审理公平公正。仲裁的可持续发展取决于过硬的办案质量，这项工作任何时候都不能放松。实践证明，一支优秀的仲裁员队伍和秘书处队伍是关键。要进一步加强仲裁员的培训和管理，着重在道德修养、工作作风、业务能力、庭审驾驭能力、沟通协调能力和文书写作能力等方面进行严格要求；进一步提高秘书处的专业水平，采用外出培训、集体研讨、交流学习等方式，提升秘书处人员的法律素养、突发事件控制能力和文书校对核查能力；建立严格的审查监督机制，充分发挥专家咨询委员会对疑难复杂案件的咨询职能和道德纪律委员会的监督考核职能，建立仲裁员及仲裁秘书工作评价体系，建立合理的奖励激励机制，建立严格的仲裁员“进入”和“退出”机制，切实维护仲裁的信誉，不断提升我委的公信力。

（四）加强旅游投诉调解与仲裁衔接试点工作。积极落实《关于开展旅游投诉调解与仲裁衔接试点工作的通知》的要求，组织人员尽快编写旅游仲裁的相关规章制度，设立旅游调解委员会。
六、存在的主要问题
加强专业知识学习和培训，加强绩效管理工作，完善本单位绩效制度，绩效目标不断细化、量化，加强绩效考核。
七、改进措施和有关建议
结合此次绩效自评结果，对存在的问题及时整改，完善绩效考核制度，加强自身绩效意识，提高财政资金使用效益。
