
怀化市公安局交警支队

2018年整体支出绩效评价报告

按照《怀化市财政局关于开展2018年度市级财政资金绩效自评工作的通知》（怀财绩﹝2018﹞51号）要求，现将我单位整体支出绩效评价情况报告如下：

一、部门概况

（一）单位基本情况

1.机构及人数

怀化市公安局交警支队（以下简称我单位）为副处级行政单位，2018年年初编制预算人数为274人，其中在职行政编制269人；年末纳入一般公共预算财政拨款开支人数291人，其中实有在职人员269人，退休人员22人。财政供应人员控制率98%，未超过编制，控制较好。

支队下设14个正科级内设机构：办公室、政工科、宣传教育科、交通管理指挥中心、警务保障科、法制科、交通安全管理科、车辆管理所、驾驶人考试管理所、交通科技管理科、交通设施管理科、道路交通安全违法处罚科、重点车辆监管所、道路交通事故社会救助基金管理所。下设6个正科级直属机构：直属一大队、直属二大队、直属三大队、直属四大队、特勤大队、事故处理大队。

我单位纳入一般公共财政预算，2018年年初编制预算人数为274人，其中在职行政编制269人；年末纳入一般公共预算财政拨款开支人数291人，其中实有在职人员269人，退休人员22人。财政供应人员控制率98%，未超过编制，控制较好。

2.主要职责

（1）贯彻执行国家有关道路交通安全、管理的法律、法规和政策；研究拟订全市道路交通安全管理的发展战略和政策性措施。

（2）组织开展公安交警思想政治工作和队伍建设，制定并落实民警教育培训制度；协助县（市、区）公安局党委管理交警大队的领导班子；组织开展公安交警工作宣传报道和交通安全宣传教育活动。

（3）落实公安机关党风廉政建设相关要求，配合有关部门查处民警违法违纪案件；组织实施交警队伍警务督察工作。

（4）承担支队交通管理经费的核算和管理工作；承担支队预算收入和罚没款物的稽查和审核；承担支队国有资产的监督管理工作。

（5）组织、监督开展公安交通管理的执法工作。

（6）组织实施全市道路交通事故的预防和处理工作；指导并落实基层交通安全组织建设。

（7）承担全市机动车辆安全检测、牌证发放工作；承担全市机动车考验员证、检验员证、教练员证的申请、受理、审核、上报和管理工作；承担全市机动车辆和非机动车辆的道路交通管理工作；按职责权限对机动车改装、改型、修理厂家实施安全技术监督；指导并监督全市机动车驾驶员培训单位的工作；依法对全市农机部门牌证发放工作实行管理和监督。

（8）承担全市机动车驾驶员的考试、发证等管理工作。

（9）组织实施全市道路交通管理科学技术的规划、研究及成果推广应用工作。

（10）参与研究城市建设、道路交通和安全设施的规划；承担怀化城区道路交通安全设施建设；参与道路交通安全设施的监督、管理，依法打击破坏道路交通安全设施等违法犯罪活动；承担对涉及交通安全、交通秩序的停车场（库）、车辆停靠点的规范建设和挖掘、占用道路审批管理工作。

（11）依法实施道路交通安全违法行为的处罚工作。

（12）组织实施全市客运车辆及重点车辆的户籍化管理工作。

（13）承担怀化城区的道路交通安全和秩序管理工作；配合有关部门实施重大交通警（保）卫工作；组织开展公路巡逻执法活动和处置重大突发性事件；协同其他警种维护道路治安秩序，打击车匪路霸。

（14）按照有关规定，负责或协助管理全市高速公路的交通秩序、治安秩序和交通安全工作。

（15）承办市人民政府和市公安局交办的其他事项。

3.重点工作

（1）改革交通安全治理体系，打造协同型交管。

（2）改革警务运行机制，打造实战型交管。

（3）改革执法管理服务方式，打造民本型交管。

（4）改革队伍教育管理模式，打造生态型交管。

（二）部门整体支出规模、使用方向和主要内容、涉及范围等。

2018年我单位整体支出14565.95万元，包括基本支出和项目支出。基本支出9847.64万元，使用内容为人员支出和日常公用支出，日常公用经费主要用于商品和服务支出、基本建设支出和其他资本性支出；项目支出4718.31万元。

商品和服务支出包括日常公用支出使用内容为办公费、印刷费、咨询费、水费、电费、邮电费、物业管理费、差旅费、维修费、租赁费、会议费、培训费、公务接待费、专用材料费、被装购置费、劳务费、福利费、公务用车运行维护费、其他交通费、税金及附加费用、其他商品服务支出。
二、部门整体支出管理及使用情况

（一）基本支出

一是基本支出9847.64万元。其中人员经费8089.73万元，公用经费1420.37万元，其他支出337.54万元。我单位财政资金由警保科统一管理，在资金使用上一直按照国家财经法规、三重一大集体决策制度、内部控制规范和财务管理制度规定以及有关专项资金管理办法的规定收支。

二是严格控制“三公经费”。2018年“三公经费”214.6万元，较2017年“三公经费”249.4万元，降幅16%。公车出行有派车单，定点维修、定点保险、加油卡制度规范公务用车运行；公务接待实施“接待公函--公务接待审批单--公务接待清单--菜单”流程管理，严格控制“接待次数、接待金额、陪同人数”标准；公务出国费用为0。按照规定，本年度三公经费已在在怀化市公安局交警支队门户网站（http://www.hhjjzd.gov.cn/）进行了公示。
三是规范经费支出流程。严格津补贴、奖金审批和发放；严格办公用品采购流程，实行采购、使用、核算三分离；严格一般公务差旅费审批制度；严格票据管理制度等。

（二）专项支出

1.专项资金安排落实、总投入

2018年度我单位由市委、市政府，人大审批安排专项项目11项，投入专项资金8643.6万元，其中，市本级财政专项资金项目6179.6万元，省级财政专项资金2464万元。分为两个部分：

一部分是专项业务工作专项5300.6万元，具体是保障我单位业务开展的支出，包括电信网络信息系统租赁费、直属四大队办公房租赁费、被装购置费等，具体详见表一。

表一   专项业务经费资金统计表    单位：万元

	序号
	项目
	金额

	1
	专项业务经费
	1209

	2
	租赁费(含考场、网络租赁)
	2484

	3
	辅警工作经费
	1507.6

	4
	事故车辆检验鉴定费
	100

	合计
	5300.6


第二部分是专项交通工作经费3343万元，具体包括怀化市机动车检测及驾驶员考试中心500万元、城区交通基础设施建设100万元，道路交通安全设施建设500万元、上级补助装备支出203万元、指挥中心视频会议系统执法服务站终端140万元、公安交通集成指挥智能双网双平台800万元、车驾管监控后台改造升级200万元。

2.专项资金实际使用情况

2018年专项资金实际使用4718.31万元，预算支出完成率55%。以下几项不做专项资金自评：（一）直属一大队和事故大队办公楼项目于2013年完工，现欠工程款100万元，怀化市机动车检测及驾驶员考试中心于2013年完工，现欠工程款1800万元，按合同约定每年支付500万元，天信汽车检测有限公司承租了交警支队的资产，每年应支付租金，因此4-5年支付完工程款；（二）指挥中心视频会议系统及车驾管监控后台升级改造项目在2019年实施；（三）公安交通集成指挥平台（核心版）软硬件配置800万元尚未进行工程审计，结转至2019年；（四）辅警经费直接用于支付辅警工资；（五）城区交通基础设施建设经费2018年没有实施，1000万元专项经费已被财政收回；（六）上级补助装备支出直接用于装备购置；（七）专项业务工作经费、线路租赁费在省拨科目三考场专项经费支出。

3.专项资金管理情况

为加强专项项目管理，提高专项资金的使用效率，在已制定的《怀化市公安局交警支队财务管理制度》的基础上，根据怀化市市本级专项资金管理办法就重点专项项目制定了《怀化市公安局交警支队专项业务资金管理办法》。专项资金的分配、使用、管理严格按制度执行，大额资金支出实行“三重一大”集体决策机制，开会集体审议，多人审签，项目招标、评审、结算按政府采购办、评审办、国库集中支付核算局、行政政法科要求进行，确保资金使用公开、公正、科学、高效，专款专用、不被挤占、挪用、借用或随意调整，实行报账制管理等原则执行。

三、部门专项组织实施情况

（一）专项组织情况

我单位专项中“怀化市机动车检测及驾驶员服务中心建设项目”、“道路交通安全设施建设”、“直属一大队和事故大队办公楼项目建设”等项目通过招标公司招标，由湘潭市第一建筑公司建筑、怀化好百年交通设施工程有限公司等进行建造，已完工项目工程决算由怀化市财政局评审投资中心、市审计局对工程预算进行评审。

同时，为满足怀化市城市建设实际需要，改善机动车驾驶人管理服务基础设施条件，缓解城市主干道交通拥挤状况，根据怀化市城市总体规划，结合怀化实际，在城区路口建设交通信号灯；在河西神龙路与天星西路、舞阳大道与政通路等路口增设红绿灯；对城区现有交通信号灯进行升级改造，施划道路中心线；建设可变式交通诱导屏；补充、完善禁止、通行、停车让行等交通标志；增加、改造道路中心隔离设施；建交通安全警示教育基地。

（2） 专项管理情况

为加强专项项目管理，提高专项资金的使用效率，制定《怀化市公安局交警支队基本建设管理制度》，并实施专项项目建设管理责任制:交通科技管理科组织实施全市交通管理科技装备、道路交通监控、通信设施和计算机网络的建设和管理工作，监督、指导全市交警电视监控指挥中心的建设和维护工作；交通设施管理科承担城市道路交通建设及交通安全配套设施建设的规划、管理及维护工作；警务保障科统筹协调管理固定资产、基建工程工作；各管理科室严格按照相关质量控制体系要求实施专项项目。

四、资产管理情况

固定资产、办公家具和办公用品严格按照《怀化市公安局交警支队内部控制规范》、《资产管理办法》和《政府采购预算》进行配置和处置，按计划购置办公用品。2018年资产配置452.97万元，严格按照资产处置规定、程序处置固定资产9.9万元，建立了固定资产和办公用品使用、审批、稽核等内部管理规范。

五、部门整体支出绩效情况

根据部门整体支出绩效评价指标体系，2018年度评价得分为91分。

（一）经济效益评价

 1.预算配置控制较好。财政供养人员控制在预算编制以内，编制内在职人员控制率98%，小于100%；“三公经费”预算总额无变动。

 2.对交警专项业务(工作)和项目支出等重点工作安排资金4718.31万元。基本保障了我单位交通管理重点工作。

 3.预算执行与管理好。上年结转纳入本年度预算收入，预算控制率为4%，预算完成率97%，公用经费控制率74%，“三公经费”控制率61%，政府采购控制率0%,本年度无新建楼堂馆所，支出总额控制在预算总额以内，除政策性工资预算、协警工资预算的追加外，本年部门预算未进行预算相关事项的调整。日常公用经费总体控制较好。基本建设项目和资产管理均建立了相应的管理办法。

 （二）有效性和效率性

1.扎实开展风险防控攻坚战，交通安全形势总体平稳。为确保实现2018年“杜绝发生较大道路交通事故，道路交通事故起数、死亡人数分别下降10%、15%”的工作目标。今年1-12月份，全市共查处超速50090起，客车超员2048起，货车超载3334起，酒后驾驶2707起，醉驾446起，毒驾159起，闯红灯28980起，无牌无证4361起，违反禁行规定177003起，涉牌涉证21761起，逆向行驶19490起，不按规定让行676起，违法会车747起，违法超员284起，行政拘留1761人，刑事拘留658人。自1月1日至12月27日，全市共发生一般道路交通事故589起，事故共造成157人死亡，738人受伤，经济损失302万余元，与上年同比分别下降11.69%、32.91%、5.63%、8.35%，发生三起一次死亡3人以人的较大非道路交通事故，一起较大道路交通事故。

（1）全警投入，确保春运畅通平安。2018年春运期间，全市共投入警力3.2万人次，出动警车8000余辆次，启动27个执勤岗点和850个劝导站；共查处各类交通违法行为13054起，其中：客车超员448起，货车超载169起，超速494起，酒后驾驶222起，醉酒驾驶47起，毒驾14起，涉牌涉证1093起，“闯红灯”3055起，行政拘留235人，刑事拘留88人；共发生一般以上道路交通事故21起，死亡10人，受伤26人，经济损失16.42万元，未发生一次死亡3人以上的道路交通事故。

（2）全力以赴，迅速掀起“冬春攻势”行动。去年12月1日至今年3月底，全市共查处各类交通违法行为202143起，其中：客车超员833起，货车超载1333起，超速44315起，疲劳驾驶44起，酒后驾驶760起，醉酒驾驶177起，毒驾51起，两牌55起，“闯红灯”9431起，闯禁区53511起，占用应急车道209起，不礼让斑马线30198起，行政拘留579人，刑事拘留167人。

（3）攻坚克难，扎实推进农村交通秩序百日集中整治。自4月1日至7月9日开展农村交通秩序百日集中整治，百日集中整治共查处未戴安全头盔21852起，违法载人6779起，人货混装3807起，涉牌涉证7326起，客车超员526起，货车超载847起，酒驾747起，毒驾33起。

（4）重拳出击，严厉打击“三驾”违法行为。5月25日至7月15日，在全市范围内组织开展酒驾醉驾毒驾周末夜查统一行动。统一行动期间，全市各级公安交警部门切实加强对辖区酒驾醉驾毒驾违法犯罪行为的研判分析，掌握本地酒驾醉驾毒驾人员出行时间、路线等规律，科学安排部署勤务，全市共查处“三驾”交通违法531起，其中酒驾430起，醉驾63起，毒驾38起。

（5）扩大战果，持续开展国省道交通秩序集中整治。2018年11月10日至2019年1月20日在辖区范围内持续开展交通秩序集中整治行动。行动期间，全市公安交警部门以209、319、320国道以及223、224、222、228、308、312等省道为主战场.行动开展以来，全市共查处“三驾”232起，查处逆向行驶2781起、闯红灯1981起、不按规定让行144起、违法超车40起、违法会车185起、涉牌涉证29567起。

（6）宣教为先，持续推进“文明交通行动计划”。认真按照相关部署和要求，突出重点时期，建立交通安全诱导服务常态化工作机制，全年发布综合性诱导信息280条次，日常路况信息127条次，恶劣天气提醒57条次，安全出行提醒65条次；突出重点工作，大力宣传交通安全秩序整治专项行动，全年共计召开媒体通气会12次，曝光典型案例254起，自主直播24场次，联动总队开展直播5场次；突出三同步，做好新闻舆情工作，共处理各类舆情79条，制作舆情研判12期，未发生被新闻媒体负面报道或引发网络炒作造成不良影响的事件。2018年，全市公安交警部门在人民公安报、央视2套、央视4套、央视13套等中央级媒体上稿10条，省级媒体上稿244条，市级媒体上稿410条，发布微博信息6535条，微信公众号信息1200条。全市公安交警共深入中小学校开展交通安全宣传307场次，交通安全课437场次，其他活动205次；深入重点企业开展宣传323场次，乡镇开展宣传743场次，开办交通安全宣传讲座381场；曝光交通违法2317次，曝光典型案例254条，播放公益广告2793次，推送各类宣传提示类信息42.3万人次，发送宣传提示短信619万条；悬挂横幅1061条，制作宣传展板905块，分发宣传资料40.5万份。

2.扎实开展路面管控攻坚战，城区疏堵保畅成效明显

（1）认真履行部门职责，统筹推进“三城同创“工作。按照市委、市政府和市局关于“三城同创”工作部署和总体要求,支队于5月下旬分别下发了“创文、创卫、创园林”等3个方案，一年来，支队坚持将创建工作于上级公安主管部门布置的专项工作相结合，坚持以交通违法整治为手段，突出城区交通乱象的整治，提升城市交通品位。10月份，我市成功通过了省级园林城市创建验收和省级文明城市复查测评，支队创建工作也得到了市创建办和市领导的充分肯定。

（2）落实疏堵保畅机制，优化城区交通组织。按照“一点一方案”的原则，采取渠化交叉路口、科学信号灯配时、错峰错时、单向交通、交通管制、设施隔离、微循环等交通组织措施，提高拥堵路段及路口的通行能力。目前，支队已完成顺天大道信号灯自动配时建设，城区58个路口信号灯完成优化配时，已着手解决天星东路肉联厂路口、房产局路口、怀北路等城区重要道路节点和路段交通拥堵问题。

（3）深化静态交管措施，解决城区停车难题。目前已新建12个公共停车场，新增停车泊位3625个，舞水路、湖天南路、怀西路等具备设置条件的人行道新增停车泊位520余个，城市次干道、城市支路新设置停车泊位1800余个，城区智能停车诱导系统建设已经启动，城市停车管理配套法规已完成讨论稿，城市静态交管机制得到有效推进。

（4）坚持严管重治手段，强化重点违法整治。结合“三城同创“工作，支队先后部署开展了城区摩托车、电动车交通违法和严重交通违法两大整治行动，加大城区摩托车、电动车违反城区禁行规定、加装遮阳伞、闯红灯、逆行和酒驾、醉驾、毒驾及涉牌涉证等城区严重交通违法的整治，建立常态化整治机制，城区共计查处各类交通违法行为13923起。同时，严格城区大货车禁行管理，严把大货车城区通行证发放，坚持支队领导审批制度，将通过市政府招投标中标的18家企业办理水泥搅拌车通行证控制在200台以内，其它大货车76台，进一步净化了城市交通环境。

（5）创新管理，建立城区高峰岗长效管理机制。8月份以来，支队在城区日常工作的基础上突出强抓高峰岗的工作，力图从基本工作上见成效，抓出基层、抓出典型，以点带面，带动交警工作的全面开花。支队对高峰岗工作进行了全面调研，研究制定了《怀化城区高峰岗执勤执法工作规范》和《怀化城区高峰岗执勤执法考核办法》。根据市政府创建“文明城市”活动的要求和执勤执法工作规范的规定，自高峰岗工作机制实施以来，各岗点民警、辅警认真疏导交通，积极劝阻、制止、纠正、查处交通违法行为，及时接受学生、群众救助，受到了人民群众的一致好评，提升了公安交警形象。

3.扎实开展协同共治攻坚战，安全监管责任逐步落实

（1）督促指导“两站两员”认真履职。一是发挥农村“两站两员”作用，严把出村口、出镇口和集市口，加大对农村面包车超员、违法载人、驾驶摩托车不戴头盔等违法的劝导纠正力度。二是完善农村“两站两员”建设，更新农村交通安全宣传栏，重点对农村接送学生车辆和面包车开展劝导工作，劝阻超载、违法载人的车辆上路，引导村民自觉抵制交通违法行为。

（2）加强部门联动，开展综合整治。一是加强与其他警种联动，织织严密的整治网络，有力地打击了违法行为，确保了整治取得实效。二是实行酒、毒同检。三是简化侦办程序。

（3）狠抓源头管理，强化管理主体责任落实。一是对重点车辆进一步落实客运安全监管责任。今年以来共走访重点企业1105家次，组织召开安全例会190余次，下达整改通知书242份。二是督促企业理顺股权关系，取消挂靠经营模式，真正发挥企业主体作用，实现公司化规范经营管理。三是督促运输单位要完善交通安全教育培训制度，严格落实驾驶人招录、解聘、辞退及奖惩措施，促使驾驶人自觉参与教育培训，增强其安全意识，提高驾驶技能。四是督促重点车辆安装使用带行驶记录功能的卫星定位装置，加强对客运车辆及驾驶人运行过程的监控，并与企业签订交通安全责任状，明确责任。五是督促企业搞好排查，对达到报废年限、拼改装车辆等不符合规定的车辆，及时督促企业予以报废；对客运驾驶人的驾驶、从业资质要经常进行全面审查，对违法记分满12分的，未经车管部门教育、考试和持未经审验合格的驾驶证、从业资格证的，所驾车辆与准驾车型不符的要在严格依法处罚的同时，坚决予以清理。今年共查处重点车辆违法1246台次，有24名重点车辆驾驶员有满分记录，督促企业解聘45人。全市“两客一危一校”等重点车辆的报废率、检验率、三次以上违法处理率均为100%。六是向重点对象推送短信，营造良好宣传氛围。通过12123平台向重点车辆驾驶人推送危险路段、天气状况、交通事故预警等即时信息，提示驾驶人安全驾驶；对运输企业负责人推送提示短信落实安全主体责任，今年共推送短信450余万条。

（4）加强协调配合，形成齐抓共管的高压态势。一是建立健全与市交通运管处、安监局、教育部门等相关职能部门的协调，充分发挥已有和待建的信息及管理共享平台，加强对重点车辆及驾驶员违法违规信息的互通共享，定期将记12分、有多次超员20%、超速50%等经历和有注销驾驶证处罚违法行为的客运驾驶员名单抄告给市运管部门。二是建立交通违法和交通事故抄告机制，定期将重点车辆的交通违法行为和交通事故信息抄送其所属单位和交通、安监、教育行政部门，督促运输单位加强对驾驶人员的交通安全教育。一年来共向市安监、交通运管处、教育行政部门发抄告函36次。

（5）责任上肩，全面推广道路交通安全管理路长制。为深入贯彻落实党的十九大精神，全面实施“乡村振兴”战略，建立健全制度化、精细化、常态化的道路交通安全管理工作机制，根据《湖南省人民政府办公厅关于进一步加强农村道路交通安全工作的意见》（湘政办发〔2016〕61号）、《湖南省创建道路交通平安县市工作方案(试行)》（湘道安〔2017〕9号）精神和《中共怀化市委办公室怀化市人民政府办公室关于采取十条刚性措施加强农村道路交通安全工作的通知》（怀办发电〔2016〕61号）的要求，今年以来，市委市政府领导高度重视，以市政府的名义出台了《怀化市推行道路交通管理“路长制”实施方案》，并在全市推广“路长制”工作管理机制。

（6）整合资源，全面落实推进农村派出所履行交通管理职责。今年以来，全市农村派出所认真落实交通管理工作措施，切实加大交通违法行为的打击力度，在全市逐步形成了协同共治，齐抓共管的管理工作格局，确保实现农村道路交通违法行为明显减少，事故明显下降，秩序明显好转。1-12月份，全市农村派出所共查处交通违法行为6239起，其中查处无证驾驶1674起，行政拘留1674人。

4.扎实开展基础建设攻坚战，管理服务质量大幅提升

（1）着力提升窗口服务水平。一年来，支队车管部门共共办理业务295056笔，其中：核发检验标志187465笔、注册登记30946笔、转移登记17732笔、抵押登记28423笔、核发临牌13477笔。全市共受理汽车类驾驶人考试66232人次，其中科目一考试 92564人次，科目二考试100006人次，科目三实际道路考试143202 人次，科目三安全文明常识考试 81260人次。共核发小型汽车以上准驾车型驾驶证66255人证。全市共受理“五小”车辆类驾驶人考试29972人，全科目考试合格后发放“五小”车辆类驾驶证27578人证。持续深化公安交管改革，认真做好2016至2017年度车辆管理所等级评定工作，不断提升车辆管理所规范化建设水平，顺利完成了2016至2017年度车辆管理所等级评定工作，恢复了“二等车辆管理所”的称号。

（2）深化严格公正执法。一是严格交通违法处罚，从严处罚重点交通违法行为。2018年共办理警告案件 99213起，简易程序案件484309起，一般程序案件752起。二是改革交通违法处罚取证方式。各处罚业务窗口已全部配备高拍仪、扫描枪，用于拍摄记录驾驶证、行驶证、身份证信息及被处罚人的人脸信息，交通违法处罚取证方式进入了新时代。三是严格执行省厅（2017）8号文件精神，进一步规范非现场道路交通违法记分管理。）严格执行交通违法记分、“满分办结”、满分学习考试、违法记录临界点告知制度，严格数字证书管理，严格审核审批规定。2018年，满分暂扣驾驶证669本，满分学习考试 420人。

（3）深入推进规范执法。一是加大执法培训力度。按照计划安排，5月8日至11日，支队举办了道路交通事故处理培训班。各县市区公安局交警大队分管事故、法制的大队领导及法制股长、事故处理中队全体民警共计 159人分两批参加了培训。重点了解和掌握交通事故处理的新规定、新要求。同时对现场勘查、调查取证、法律文书制作规范、责任认定及事故深度调查等内容进行专题授课。二是充分履行法制审核职能。今年以来解决各大队调处各类疑难事故案件150余起，接待复核群众300余人次，受理复核案件99起，其中维持41起，撤销48起，不予受理3起，终止5起，复核中2起，扎实完成了事故案件复核工作。三是大力推进执法记录仪的使用。采取每个月一通报，每季度一总结的形式，定期公布各大队执法记录仪的使用情况。全市总体情况较去年有了比较大的起色。总体数据匹配率增加了20%。

（4）狠抓“放管服”改革。按照深化“放管服”改革的要求，全面推行交管服务“马上办、网上办、就近办、一次办”。全市共受理“一证即办”业务2000多笔,机动车注册登记已实现“一站式”服务；市本级和七个县市车管所已实现电子化支付缴费; 开通了网上机动车选号、补换领驾驶证、补换领号牌、申领免检标志、缴交通违法罚款等18类交管业务，实现交管服务“零距离”、“零跑腿”。

5.扎实开展政治建警攻坚战，民警整体素质不断提高

（1）扎实开展“十九大”精神学习贯彻。切实落实专题学习教育，结合自主学习和集中学习，深入学习贯彻党的十九大精神和习近平新时代中国特色社会主义思想，建立落实政治轮训制度，分层级、分批次举办习近平新时代中国特色社会主义思想专题学习轮训班；开展“不忘初心，牢记使命”主题教育和推进“两学一做”学习教育常态化制度化；采取请进来和走出去的方式，邀请专家辅导授课，组建团队开展大宣讲。把学习贯彻活动做为政治建警的重要内容，与政治建警工作同部署、同推进、同督导、同落实。组织培训班10期，受训人员900余人次；利用交警网校培训支队、大队开班136期，参加培训7000余人次。

（2）认真开展党组织学习教育实践活动。坚持抓好党建工作，落实“三个一”，机关党委每月议事，党委理论中心组每月集中学习，每月指导一次基层党支部党建工作。为庆祝中国共产党成立97周年，进一步推动党的十九大精神学习教育深入开展，各支部高度重视，积极开展学党章党规和系列讲话活动。各支部主要领导要以身作则、率先垂范，带头学习宣传党章党规、系列讲话，认真组织学习竞赛活动，迅速兴起学党章党规、学系列讲话热潮。支队扎实组织开展支队扶贫工作。由支队领导以及各科室所队负责人、城区各大队大队长和教导员共37人组成的扶贫工作队，深入洪江市茅渡乡颜容村，集中接受精准扶贫工作培训，并多次对定点的42户结对帮扶对象进行入户走访，深入推进精准扶贫工作。

（3）大力加强政治建警及优秀团队创建。印制、下发政治建警应知应会等文件资料共计1800余册，集中组织和参加政治建警应知应会内容考试6次；联合高警局怀化支队开展巡回大宣讲活动，依托交警网校，开发支队政治建警网上考试系统，形成自主学习、互相激励、共同提高的良好学习氛围；组织副科级以上民警及党员领导干部领导家属到怀化监狱开展党风廉政教育实地教学，筑牢思想防线，守住法纪底线；举办两期全市交警系统深入推进政治建警暨素质提升行动培训班，提升了干部队伍整体素质；多次组织开展夜间应急处突实战演练，不断提升广大民警的实战能力素质；举办“不忘初心、牢记使命”主题演讲比赛，勇夺全省公安交警系统“不忘初心、牢记使命”政治建警知识竞赛第三名。
（三）可持续性

1.给予交通基础设施配套政策。

2.加大交通基础减少配套专项资金投入。

3.增加编制，保证交通警力。

六、存在的主要问题

（一）减压工作压力大。怀化市交通管理难度大、全市汽车数量增长速度快于道路建设速度，增加各道路管理难度，无疑经费减压难度增大，交通基础设施建设配套专项资金下拨难以满足建设需求。

（二）预算执行有难度。由于每年春节前需支付基建款、项目资金等款项，而预算指标每年要到4月份才下达，费用支出在1、2月份就已产生，使预算执行中未能严格按预算指标的项目和用途使用。
（三）政策把握不准。在经费支出时，有时因政策更改而没有收到相关文件，造成经费使用不符合规定，希望财政部门对相关政策及时传达，对单位提出的疑问能够答复。

(四)2019年开始实行新的政府会计制度准则,单位会计人员知识更新程度不能满足平行账基本理论、基本技能的需求。
七、改进措施和有关建议

（一）按照经济科目类款项支付，严控超范畴和超金额日常公用经费业务发生和支付。（二）在日常预算管理过程中，进一步加强预算支出的审核、跟踪及预算执行情况分析。

